
Nou La pou Ou

Byennèt ou se priyorite nou. Si w ap chèche asistans oswa 
bezwen konprann dwa ou, Jis bann yon apèl oswa fè  yon 
klik sèlman.

Tanpri vizite sit entènèt nou nan: 
labor.delaware.gov/office-locations/
pou nimewo telefòn biwo endividyèl yo

Kote yo ye:

• Wilmington

• Newark

• Dover

• Georgetown

Navige Dwa Ou: Yon 
Gid pou Travayè 
Delaware yo

Èske ou te konnen?

Eskane kòd QR la pou jwenn aksè fasil a plis enfòmasyon, 
detay kontak biwo, fòm, ak opsyon kontak dirèk:

FAQ rapid:

• Èske patwon mwen ap konnen sa?

No, initial inquiries are confidential.

• Non, demann inisyal yo konfidansyèl.

DOL IA's customer service can direct you to

the right office.

• Ou pa si sou ki kote pou w  kòmanse?

Sèvis Kliyan DOL IA ka dirije ou nan biwo ki 

kòrèk la.

Gid Kontak Rapid

Navige pou w jwenn sipò fasil. Swiv etap sa yo pou w 
jwenn èd ou gen bezwen an:

• Etap 1: Idantifye Pwoblèm Ou
Detèmine si pwoblèm ou a enplike salè, sekirite 
nan travay, diskriminasyon, oswa endemnizasyon 
pou aksidan travay.

• Etap 2: Jwenn Biwo Ki Koresponn lan
Matche pwoblèm ou ak biwo Afè Endistriyèl ki 
kòrèk la.

• Etap 3: Rasanble Enfòmasyon Ou
Gather any relevant emails, documents, or 
records that support your case

• Etap 4: Kontakte
ontakte biwo a pa telefòn, imèl, oswa fòmilè sou 
entènèt, klèman deklare pwoblèm ou a.

• Etap 5: Konsilte ak Aj
Pare kesyon pou konsiltasyon w la. Swiv konsèy yo 
bay yo epi kenbe yon dosye de tout kominikasyon yo.

Telefòn:(302) 761-8200
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• Defann Dwa Ou: Nou fè respekte lwa travay yo pou 
pwoteje dwa ou nan travay la.

• Enspeksyon Sekirite ak Konsiltasyon Sante: Nou 
fè enspeksyon ak ofri konsiltasyon pou kenbe kote 
travay ou an sekirite.

• Konbat Diskriminasyon ak Asèlman: Nou adrese 
nenpòt pwoblèm diskriminasyon ak asèlman pou 
asire yon anviwònman travay respektab.

• Sipò pou Endemnizasyon pou aksidan travay: 
Nou ede ak reklamasyon endemnizasyon pou 
aksidan travay pou ede w lè ou blese nan travay.

• Rezoud Diskisyon  ki lye a Salè: Nou entèvni 
nan diskisyon  sou salè pou asire ke w jwenn yon 
peyman jis.

• Gid sou Pratik Travay: Nou bay konsèy pou ede w 
kreye pratik travay ki pi an sekirite ak pi jis.

OL IA se resous ki dedye a ou pou w gen yon anviwonman 
travay ki jis ak an sekirite.

Biwo Konpansasyon Travayè:
Si w te sibi yon blesi ki gen rapò ak travay epi 
ou bezwen konsèy sou reklamasyon ou, biwo 
sa a se premye pwen kontak ou.

Biwo Anti-Diskriminasyon:
Èske w ap fè fas ak diskriminasyon oswa 
asèlman nan travay? Kontakte nou pou sipò ak 
asistans nan navige pwoblèm sa yo.

Biwo Konsiltasyon Sekirite ak Sante:
Ou gen enkyetid sou sekirite w nan travay la? 
Biwo nou an bay evalyasyon gratis pou asire ke 
anviwònman travay ou a  respekte estanda 
sante ak sekirite.

Biwo Salè ak Lè:
Si w gen enkyetid sou salè ki pa peye oswa 
pwoblèm ak lè travay ou ki pa satisfè estanda 
legal yo, nou la pou n ede w.

Biwo Kontwòl Aplikasyon lwa yo nan 
Endistri Konstriksyon:
Ou travay nan konstriksyon epi w ap fè fas ak 
kondisyon ki pa an sekirite oswa tretman ki pa 
jis? Biwo nou an defann dwa ou pou yon 
anviwònman travay ki jis ak an sekirite.

Biwo Kowòdinasyon Trafik Imen: 
Ou sispèk aktivite trafik imen nan kote w ap 
travay la oswa ou bezwen asistans ak efò 
entèvansyon? Nou dedye pou anpeche ak 
adrese trafik imen.

Separe Reyalite ak Fiksyon

Kontakte Biwo Ki koresponn a 
Bezwen Ou yo

Dwa Ou ak Sekirite nan Travay: 
Ki Jan Nou Ede

Chak biwo nou yo ofri sèvis espesyalize adapte pou satisfè 
bezwen ou nan travay ou. Men lè ak kijan nou ka ede ou:

Gen kèk fo kwayans komen sou sa DOL IA ka ak pa ka 
fè pou anplwaye Delaware yo. Ann mete bagay yo klè:

Divizyon Afè Endistriyèl defann jistis ak sekirite nan 
espas travay atravè Delaware. Nou angaje n pou n asire 
ke tout lwa travay yo respekte, bay yon anviwònman 
travay ki pi an sekirite ak pi jis pou tout moun. Men kijan 
Divizyon Afè Endistriyèl sipòte ou:

Mit: DOL IA lasèlman pou patwon.

Reyalite: DOL IA sèvi anplwaye yo pou pwoteje dwa ak 
sekirite yo.

Mit: Kontakte DOL IA ka lakòz aksyon legal imedya.

Reyalite: DOL IA premye chèche edike ak fè 
medyasyon, nan optik pou jwenn yon rezolisyon ki jis.

Mit: Mande èd nan men DOL IA mete w a risk pou yo 
rapòte ou bay US Immigration and Customs 
Enforcement.

Reyalite: Konsiltasyon yo konfidansyèl epi vize rezoud 
pwoblèm san riske travay ou oswa enplike otorite 
imigrasyon yo.

Mit: Rapòte yon pwoblèm nan travay ap toujou lakòz  
konfwontasyon ak patwon ou.

Reyalite: DOL IA ankouraje yon apwòch koperativ pou 
amelyore kondisyon travay ak relasyon.

Mit: DOL IA ka bay anplwaye yo konsèy jiridik.

Reyalite: OAD ede atravè Pwosesis Administratif 
Anti-Diskriminasyon men li pa otorize pou ofri konsèy 
ljiridik.

Mit ak Reyalite
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